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Dunkel Restaurant

Am 27.06. ab 18.30 Uhr erwartet Sie
im Hotel Steigenberger, Bad Pyr-
mont ein von Sehbehinderten ser-
viertes 4-Gange-Uberraschungs-
Menu inklusive Aperitif und harmo-
nisierenden Weinen in absoluter
Dunkelheit.

Dabei werden die im Alltag einge-
frorenen Sinne, das Tasten, Schme-
cken und Hoéren, angeregt und
wiederbelebt. Als Gast erleben Sie
die Welt anhand ganz neuer Sin-
neserfahrungen und genieBen ein
Erlebnis, an das Sie sich noch lange
erinnern werden.

Der Preis betfragt 65,- Euro.

Info: Steigenberger Hotel,

Tel. 05281/1502

Reisejournal 2009

In den ndchsten Wochen erfolgt die Ausschreibung fir
das Reisejournal Weserbergland 2009. Wie in den Vorjah-
ren erstellt der Weserbergland Tourismus e.V. fUr das Jahr
2009 einen Gesamtkatalog fur die Region. Mit dem Reise-
journal, das jeder Prospektanfrage beigefugt wird, wer-
den auf den groBen Touristikmessen in Berlin, Hamburg,
Essen, Stuttgart, Belgien und den Niederlanden die Ange-
bote der Region vermarktet. Die Deutsche Zentrale fir
Tourismus hat die Broschure in seinem weltweiten Ver-
tfriebssystem der Auslandsvertretungen aufgenommen. Bei
der Akquisition von nationalen und internationalen Reise-
veranstaltern dient der Katalog als Basis fUr das Verkaufs-
gesprdch.

Mit der Présentation lhres Angebotes offerieren wir Ihnen
wertvolle Vertriebswege, die zur Uberregionalen Vermark-
fung beitragen.

Neugierig geworden?

Dann rufen Sie doch einfach einmal an.

Info: Sabine Jackel, Tel. 05151/9300-30,

E-Mail: jaeckel@weserbergland-tourismus.de

Niedersachsens erstes Baumhaushotel ist fertig

Jetzt werden Kindheitstrdume wahr: das erste Baumhausho-
tel Niedersachsens in Uslar-Schénhagen im Weserbergland
ist fertig.

Das ungewodhnliche Hotel besteht aus 4 Baumhdusern mit je
4 Schlafpléatzen. Man kann wdahlen zwischen den Modellen
Burg —mit Burgzinnen und einer groBzigigen Dachterrasse
sowie einem Rundhaus, das sich durch seine runde Form
auszeichnet und das um einen Baum gebaut ist. Im Modell
Sollingblick genieBen die Bewohner direkt vom Bett aus ei-
nen Blick Gber das Sollingtal und im Baumhaus Sternengu-
cker kdnnen direkt vom Schlafplatz aus die Sterne beo-
bachtet werden. Die Baumhduser befinden sich in vier bis
funf Metern Héhe und sind jeweils Uber einen separaten
Zugang Uber eine Treppe erreichbar.

Auch fUr Tagungen eignet sich das Baumhaushotel hervor-
ragend. Im benachbarten Waldatelier kbnnen Seminare
stattfinden, zur Auflockerung wird Teamftraining im Erlebnis-
Wald angeboten. Organisierte Grillabende am Freizeitsee
lassen einen erlebnisreichen Tag ausklingen.

Weitere Informationen und Reservierungen: Touristik-
Information Ferienregion Uslarer Land, Altes Rathaus, Lange
Str. 1, 37170 Uslar, Tel. 05571/92240, www.uslarer-land.de
und www.baumhaushotel-solling.de, Tel. 0172/5619469.

Sparkassen-Tourismus-
barometer Niedersachsen 2008
Am 04. Juni 2008 prasentierte der
Sparkassenverband Niedersach-
sen in Hannover die aktuellen
Zahlen: die Tourismusbranche hat
weltweit Konjunktur und die Rei-
selust ist ungebremst. Deutsch-
land konnte sich 2007 als Zielge-
biet gut behaupten, wird immer
populdrer. Jeder dritte Bundes-
burger blieb 2007 in den schdns-
tfen Wochen des Jahres am liebs-
ten in Deutschland. Davon profi-
fiert nicht nur Niedersachsen,
sondern auch das Weserberg-
land: Die positive Ubernach-
tungsentwicklung des Vorjahres
setzt sich weiter fort! Mehr dazu
und zu den Analysen kdnnen Sie
im aktuellen Tourismusbarometer
zum Preis von € 19,90 zzgl. Ver-
sandkosten per Fax anfordern:
0511-301878-89.
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Initiative , ServiceQualitat” bietet Schulungen fur zeitgemaBen Service an

Das aktuelle Tourismusbarometer des Sparkassenverbandes Niedersachsen sieht in der niederséch-
sischen Gastronomie und Hotellerie Schwachstellen im Service. Hilfe fUr die angesprochenen Be-
friebe gibt es bei der "ServiceQualitadt Niedersachsen": Inhaber und ihre Mitarbeiter kbnnen in Schu-
lungen lernen, wie sie die Erwartungen ihrer Kunden erkennen, analysieren und erfUllen kénnen.
Auch das Beschwerdemanagement ist Bestandteil der Ubung. Die Teiinehmer kehren anschlieBend
in ihre Betriebe zurick und setfzten ihr neu erworbenes Wissen um. Dabei fungieren sie als Qualitats-
Coaches fur Kollegen und Mitarbeiter. Ziel muss es sein, interne Betriebsabldufe zu optimieren und
die Zufriedenheit der Gdaste zu erhdhen.

Erfolgreiche Absolventen der Schulungen kdnnen ihren Betrieb mit einem "Qualitatssiegel" aus-
zeichnen lassen, dass gut sichtbar am Eingangsbereich angebracht werden kann. Gaste und Kun-
den kénnen so erkennen, dass in dem Betrieb nachhaltig am Service gearbeitet wird.

Das Land Niedersachsen hat den Bedarf an der Optimierung im Service schon frOhzeitig erkannt
und grundete vor vier Jahren die Initiative "ServiceQualitat Niedersachsen". Die TourismusMarketing
Niedersachsen GmbH (TMN) hat die organisatorische Aufgabe Ubernommen und wird dabei von
der DEHOGA Niedersachsen, der Gesellschaft zur Férderung der kommunalen Infrastruktur (GFl)
und den Niedersdchsischen Industrie- und Handelskammern unterstUtzt. Bisher waren 1.355 Teil-
nehmer bei den landesweit meist zweitdgigen Schulungen. Von Unternehmen wie die BHW in Ha-
meln oder den Tierpark in Nordhorn waren gleich mehrere Mitarbeiter in den Seminaren. Denn
auch Unternehmen aus weiteren Wirtschaftsbereichen mit direktem Kundenkontakt haben den
Vorteil der "ServiceQualitat" erkannt.

Betriebe - auch aus Gastronomie und Hotellerie -, die an Schulungen der "ServiceQualitéat Nieder-
sachsen" telgenommen haben, finden Sie unter: www.servicequalitaet-niedersachsen.de

Veranstaltungen im Weserbergland

Rinteln: 21.06. Hameln: 05.07.

Irish-Folk-Festival im Kloster Mollenbeck 6. Hamelner Drachenboot Fun-Regatta
Bickeburg: 21.06. Hoxter: 06.07.

Spanischer Abend - Viva Espana Weser-Badetag

Beverungen: 21.06. Bad Karlshafen: 11.-13.07.

9. GroBbootregatta Hugenotten-Fest

Einbeck: 22.06. Bickeburg: 19.-20.07. u. 26.-27.07.
Fahrradtag Leinetal Mittelalterlich Phantasie Spectaculum

Bad Pyrmont: 28.06.
Best of 60’s, 70’s and 80's Music - Schirmparty

Hameln: 28.06.
Lange-Lulafsch-Nacht Weitere Infos und Veranstaltungen finden Sie
Bad Karlshafen: 28.06. im Internet unter:

Weserbeleuchtung mit Hohenfeuerwerk
Bad Pyrmont: 04.-06.07.
Historischer FUrstentreff

www.weserbergland-tourismus.de




